Adatvédelmi szabalyzat

Keszthelyi Réka llona Egyéni Vallalkozo

Keszthelyi Réka llona Egyéni Vallalkozé (a tovabbiakban: Szolgaltatd, adatkezeld) alaveti magat a
kovetkezd szabalyzatnak:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és az
ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altalanos
adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. aprilis 27.) szerint az alabbi tajékoztatast adjuk.

Jelen adatvédelmi szabalyzat az alabbi weboldal adatkezelését szabalyozza:
www.iliclothes.hu

Az adatvédelmi szabdlyzat elérhetd az alabbi oldalrdl: https://www.iliclothes.hu/adatkezeles

A szabalyzat modositasai a fenti cimen torténd kozzététellel Iépnek hatélyba.

Az adatkezel6 és elérhetdségei:

Név: Keszthelyi Réka llona Egyéni Vallalkozé

Székhely: 1065 Budapest, Nagymez6 utca 28./A fsz.17.

E-mail: ili.clothes82@gmail.com

Fogalom meghatarozasok

1.

.Személyes adat’: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”) vonatkozé
barmely informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett
moddon, kuldndsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatérozé adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasadgi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezd alapjan
azonosithato;

,<adatkezelés™ a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely mivelet vagy miiveletek 6sszessége, igy a gydjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mobdon torténd
hozzaférhetévé tétel Utjan, dsszehangolas vagy o6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

.<adatkezel8”: az a természetes vagy jogi szemeély, kbzhatalmi szerv, Ugynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit dnallban vagy
masokkal egyltt meghatérozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az uniés vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel® kijeldlésére vonatkozo
kilénds szempontokat az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

,<adatfeldolgozé”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Ugyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

.cimzett”. az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlenil attél, hogy harmadik
fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a
tagallami joggal Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsilnek
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cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

6. ,az érintett hozzajarulasa” az érintett akaratanak Onkéntes, konkrét és megfelel6
tajékoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlendl kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
erintd személyes adatok kezeléséhez;

7. ,adatvédelmi incidens”. a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

A személyes adatok kezelésére vonatkozé6 elvek
A személyes adatok:

e kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara éatlathaté modon kell
végezni (,jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatésag”);

e gyljtése csak meghatarozott, egyértelml és jogszerl célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék
ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethet6 mddon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
nem min@sul az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a kdzérdekil archivalas céljabdl,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl térténd tovabbi adatkezelés
(,célhoz kotottseq”);

e az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
szlikségesre kell korlatozédniuk (,adattakarékossag’);

e pontosnak és szlkség esetén naprakésznek kell lenniik; minden észszerl intézkedést meg
kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul toréljék vagy helyesbitsék (,pontossag”);

e taroldsdnak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez szikséges ideig teszi lehetévé; a személyes adatok
ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor kerllhet sor, amennyiben a személyes
adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen kdzérdeki archivalas céljabdl,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl kerll majd sor, az e
rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében elbirt megfeleld
technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,korlatozott
tarolhatésag”);

e kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazaséaval biztositva legyen a személyes adatok megfelelé biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

Az adatkezel6 felel6s a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara
(,elszamoltathat6sag’).

Az adatkezel® nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt alapelveknek megfeleléen
torténik.
Adatkezelések

Webaruhaz mikodtetéshez kapcsoldédd adatkezelés
1. Az adatgydijtés ténye, a kezelt adatok kdre és az adatkezelés célja:



Személyes adat

Vezeték-és keresztnév

E-mail cim

Szamlazasi név és cim

Szallitasi név és cim

Kiegészit6 adatok

A vasarlas idépontja

A vasarlaskori IP cim

Az adatkezelés célja

A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a szabalyszerli szamla
kiallitasahoz szlkséges.

Kapcsolattartas, visszaigazolasok kuldése

A szabalyszer(i szamla kiallitasa, tovabba a szerzédés létrehozasa,
tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel
kisérése, az abbdl szarmazd6 dijak szamlazésa, valamint az azzal
kapcsolatos kovetelések érvényesitése.

A hazhoz szallitas lehetdvé tétele.

A szolgaltatas teljesitésének hatékonyabba tétele

Technikai mivelet végrehajtasa.

Technikai mivelet végrehajtasa.

Az e-mail cim esetében nem szikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.

2. Az érintettek kore: A webshop weboldalon vasarld valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje:
Az érintett torlési kérelméig tart. Az érintett altal megadott barmely személyes adat torlésérél
az adatkezelé a GDPR 19. cikke alapjan, elektronikus uton tajékoztatja az érintettet. Ha az
érintett torlési kérelme kiterjed az altala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezel6 a
tajékoztatast kovetéen az e-mail cimet is torli. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében,
hiszen a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell
6rizni ezeket az adatokat.

A kbnywviteli elszamolast kbzvetleniil és kbzvetetten alatamaszté szamviteli bizonylatot (ideértve a
fékényvi szamlakat, az analitikus, illetve részletez6 nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig kell
olvashaté formaban, a kbényvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakereshet6 modon

megdrizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok

cimzettjei:

A személyes adatokat az adatkezel6 sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti
alapelvek tiszteletben tartasaval.



5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, toriését vagy kezelésének korlatozasat, és

e Az ‘érintettnek joga van az adathordozhatdésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
idépontban térténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok torlését, moédositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatésagat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai uton a 1065 Budapest, Nagymezd utca 28./A fsz.17. cimen,

- e-mail utjan az ili.clothes82@gmail.com e-mail cimen,
7. Az adatkezelés jogalapja:
7.1. a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont,

7.2. Az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél szolé 2001. évi CVIII. térvény (a tovabbiakban:
Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgaltatd a szolgaltatas nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil szlikségesek. A szolgaltatbnak az
egyeéb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly médon
kell lizemeltetnie az informaciés tarsadalommal &6sszefliggé szolgaltatas nydjtasa soran
alkalmazott eszkbzbket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor kerliljén sor, ha ez a
szolgéltatads nyujtasahoz és az e térvényben meghatarozott egyéb célok teljesliléséhez
feltétlendil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a szlikséges mértékben és ideig.

7.3. A szamviteli jogszabalyoknak megfeleld szamlat kiallitasa esetén a 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja.

7.4. A szerz8désbdl eredd kovetelések ervényesitése esetén a Polgéari Torvénykodnyvrol
sz0l6 2013. évi V. térvény 6:21. §-a szerint 5 év.

6:22. § [Eléviilés]
(1) Ha e térvény eltéréen nem rendelkezik, a kbvetelések 6t év alatt éviilnek el.
(2) Az eléviilés akkor kezdddik, amikor a kbvetelés esedékessé valik.
(3) Az eléviilési id6 megvaltoztatasara iranyuld megallapodast irasba kell foglalni.
(4) Az eléviilést kizar6 megallapodas semmis.
8. Téjékoztatjuk, hogy
az adatkezelés szerz8dés teljesitéséhez és ajanlat adasahoz szikséges.
koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.

az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kdvetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a rendelését
feldolgozni.



Ugyfélkapcsolat

1.

Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kdre és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Név, e-mail cim, telefonszam Kapcsolattartas, azonositas, szerzédések teljesitése,

uzleti cél.

Az érintettek kore: Az adatkezel6vel telefonon/e-mailben/személyesen kapcsolatot tartd, vagy

szerz6déses jogviszonyban all6 valamennyi érintett.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés az adatkezeld és

az érintett kozotti jogviszony megsziinéseéig, illetve kdvetelések esetén a szerzédést kdvetd 5

évig tart.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok

cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld erre feljogositott munkatarsai kezelhetik, a

fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzéaférést, azok helyesbitését, toriését vagy kezelésének korlatozasat, és

e Az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulds barmely
idépontban t6rténd visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz val6 hozzaférést, azok torlését, médositasat, vagy kezelésének

korlatozasat, az adatok hordozhatésagat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai Uton a 1065 Budapest, Nagymez6 utca 28./A fsz.17. cimen,
- e-mail utjan az ili.clothes82@gmail.com e-mail cimen
Az adatkezelés jogalapja:

7.1. a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és c) pontja.

7.2. A szerz6désbdl eredd kdvetelések érvényesitése esetén a PolgariTorvénykdnyvrdl szélo
2013. évi V. torvény 6:21. §-a szerint 5 év.

6:22. § [Eléviilés]

(1) Ha e térvény eltér6en nem rendelkezik, a kbvetelések 6t év alatt éviilnek el.

(2) Az eléviilés akkor kezdddik, amikor a kbvetelés esedékessé valik.

(3) Az eléviilési id6 megvaltoztatasara iranyulé megallapodast irasba kell foglalni.

(4) Az eléviilést kizar6 megallapodas semmis.

Tajékoztatjuk, hogy

e az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez és ajanlat adasahoz sziikséges.

e koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését/egyéb kérését
teljesiteni.

e az adatszolgdltatdas elmaraddsa azzal a kdvetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a
rendelését/kérését feldolgozni.



Az igénybe vett adatfeldolgozok

Szillitas

1.
2.

Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: Termékek kiszallitasa, fuvarozas
Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetdsége:
e Név: FoxPost Kift.
Cim: Magyarorszag, 1068 Budapest, Dézsa Gydrgy ut 84. B. ép.
Elérhetdség: info@foxpost.hu, +36 1 999 0369
e Név: Magyar Posta Zrt.
Cim: Budapest, 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
Elérhetéség: Magyar Posta Zrt. Ugyfélszolgalati Igazgatésag 3512 Miskolc,
06-1-767-8282

Az adatkezelés ténye, a kezelt személyes adatok kore:
Szallitasi név, szallitasi cim, telefonszam, e-mail cim.

Az érintettek kore: A hazhozszallitast kérd valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitasa.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje: A hazhozszallitas lebonyolitasaig
tart. A kiszallitas teljesitését kovetben a személyes adatok torlésre kerilnek, kivéve, ha
jogszabaly mas megdrzési kotelezettséget ir el6 (pl. szamlazas, kdnyvelés).

Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja. A jogalap az érintett
kérésére torténd kiszallitas teljesitéséhez szikséges.

Az érintett jogai:

e On tajékozodhat az adatkezelés korilményeirdl,

e On jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon, hogy a személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel
kapcsolatos valamennyi informaciéhoz.

e On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo személyes adatait tagolt, széles kérben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja.

e On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a pontatlan személyes adatait.

Tarhely-szolgaltaté

1.

Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas

Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetdsége:

Név: EVOLUTIONET Kit.

Cim: 7342 Magocs, Széchenyi utca 75.

Addszam: 14992511-2-02

Elérhetdseég: ugyfelszolgalat@szerverzum.hu

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore:

Az érintett altal megadott valamennyi személyes adat.

Az érintettek kore: A weboldalt hasznal6 valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetdvé tétele, megfelel6 mikddtetése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezeld és a
tarhely-szolgaltatd  kozotti megallapodas megsziinéséig, vagy az érintettnek a
tarhely-szolgaltato felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR, 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, illetve az elektronikus
kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 06sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

Az érintett jogai:
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On tajékozodhat az adatkezelés korilményeirdl,
On jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon, hogy a személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel
kapcsolatos valamennyi informaciohoz.

e On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd személyes adatait tagolt, széles kdrben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja.

e On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a pontatlan személyes adatait.

e On tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen.

Weboldal iizemeltetés

1.

2.

Adatfeldolgoz6 altal ellatott tevékenység: weboldal Gzemeltetés (ellenérzés, technikai
frissités, biztonsagi rendszerfejlesztés, egyéb fejlesztések, javitasi feladatok)

Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetdsége:

Név: EVOLUTIONET KFT.

Cim: 7342 Magocs, Széchenyi utca 75.

E-mail: ugyfelszolgalat@szerverzum.hu

Web: https://lwww.szerverzum.hu

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi személyes
adat.

Az érintettek kore: A webshopon megrendelést leadott valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A weboldal Gizemeltetése (fejlesztése, ellendrzése, hibajavitasok)

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A Szolgaltatd és a
weboldal-Uzemelteté kozotti megallapodas megszinéséig, vagy az érintettnek a
weboldal-Uzemeltetd felé intézett torlési kérelméig tart.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, illetve az elektronikus
kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal G6sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIII. térvény 13/A. § (3) bekezdése.

Az érintett jogai:

e On tajékozodhat az adatkezelés korilményeirdl,

e On jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon, hogy a személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel
kapcsolatos valamennyi informaciéhoz.

e On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd személyes adatait tagolt, széles kérben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja.

e On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a pontatlan személyes adatait.

e On tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen.

Konyvelési feladatok

1.
2.

Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Konyvelési feladatok
Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetésége:

Név: Metorg Bt

Cim: 1042 Budapest, Virag utca 41.

Addszam: 21828588-2-41
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Elérhetdség: metorgbt@gmail.com

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Vezetéknév, keresztnév, szamlazasi cim,
szamlazasi név/cégnéy, cég esetén addszam, szallitédsi cim, rendelési azonosito

4. Az érintettek kore: A webshopon megrendelést leadd valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: Konyvelési feladatok

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A szamvitelrél szél6 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 év.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, illetve az elektronikus
kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 0Osszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. térvény 13/A. § (3) bekezdése.

8. Az érintett jogai:

e On tajékozodhat az adatkezelés korilményeirdl,

e On jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon, hogy a személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel
kapcsolatos valamennyi informacioéhoz.

e On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd személyes adatait tagolt, széles kérben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja.

e On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a pontatlan személyes adatait.

Szamlazas
1. Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Szamlazas
2. Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetdsége:

Név: KBOSS.hu Kift

Cim: 1031 Budapest, Zahony utca 7.

Addszam: 13421739-2-41

E-mail: info@szamlazz.hu

3.

i

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Név, szamlazasi név, szamlazasi cim,
telefonszam, e-mail cim, szallitasi cim, rendelési azonosito.

Az érintettek kore: A weboldalon megrendelést leadd valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: Konyvelési feladatok

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 év.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, illetve az elektronikus
kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 06sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szo6lo 2001. évi CVIII. térvény 13/A. § (3) bekezdése.

Az érintett jogai:

e On tajékozddhat az adatkezelés kdriiiményeirdl,

e On jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon, hogy a személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel
kapcsolatos valamennyi informaciohoz.

e On jogosult arra, hogy az Onre vonatkoz6 személyes adatait tagolt, széles kérben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja.

e On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a pontatlan személyes adatait.
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Cimzettek, akikkel a személyes adatokat kozlik (Adattovabbitas esetei):
Online fizetés

1. Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: online fizetés
2. Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetdsége:

Név: Stripe Payments Europe, Limited

Székhely: The One Building, 1 Grand Canal Street Lower, Dublin 2, Ireland.
Cégjegyzékszam: 513174

Addészam (VAT): IE 3206484LH

Web: Weboldal: https://stripe.com

Tovéabbi informacié a Stripe adatkezelési gyakorlatarol: https://stripe.com/privacy

3. Az adatkezelés ténye és célja:

A fizetési tranzakcidk biztonsagos lebonyolitasa, a vasarlasok ellenértékének kiegyenlitése,
valamint a visszaélések és csalasok megelézése.

4. A fizetés lebonyolitasa soran kezelt adatok kore:

a vasarlé neve, e-mail cime, szamlazasi cim, szallitasi cim (amennyiben eltér a szamlazasitol), a
rendelés azonositdja, a tranzakcié 6sszege, idépontja, pénzneme, a fizetés maddja, a fizetési
szolgaltatd (Stripe) altal generalt tranzakcié-azonositd, IP-cim és bdngészbéadatok (a
csalasmegel6zés céljabal).

A Stripe a fizetés lebonyolitasa érdekében a vasarlo altal megadott személyes adatokat kezeli. A
bankkartyaadatok kezelése kizardlag a Stripe rendszerében, biztonsagos, titkositott formaban
torténik; ezen adatokhoz az adatkezel6 (webshop Gzemeltetdje) nem fér hozza.

5. Az adatkezelés jogalapja:
az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a)) és az adatkezel® jogos érdeke a biztonsagos
fizetés biztositasa érdekében (GDPR 6. cikk (1) f)).

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:

Az online fizetéshez kapcsolédé személyes adatok az adott tranzakcidé lebonyolitasaig, illetve a
jogszabalyban elbirt megdrzési id6 lejartaig kertilnek megérzésre.

A fizetéssel Osszefiiggésben keletkezett bizonylatok és szamlazasi adatok megérzésére a
szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. tdrvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig kerll sor.

A Stripe a sajat adatkezelési szabalyzata szerint megdrizheti a tranzakciéos adatokat a
pénzmosas-ellenes és biztonsagi kotelezettségek teljesitése érdekében.

7. Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja az érintett és az adatkezel6 kozott létrejott szerzddés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont), mivel az online fizetés lebonyolitasa a vasarld kérésére
torténik.

Egyes adatok (pl. IP-cim, tranzakcié-azonositd) kezelése a csalasmegel6zés és a biztonsagos
fizetés biztositasa érdekében az adatkezel6 jogos érdekén (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont)
alapul.
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A szamlazassal és konyveléssel Osszefiggé adatok kezelése a jogi
teljesitéséhez szikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont; 2000. évi C. térvény 169. §).

8. Az érintett jogai:

e On tajékozodhat az adatkezelés korilményeirdl,

kotelezettségek

e On jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon, hogy a személyes

adatainak kezelése folyamatban van-e,

kapcsolatos valamennyi informaciohoz.
e On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo személyes adatait tagolt, széles kérben

hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja.

illetve hozzaférhet az adatkezeléssel

e On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a pontatlan személyes adatait.
e helyesbitse a pontatlan személyes adatait.

Cookie-k (sutik) kezelése

1. Webaruhazakra jellemz6 cookie-k az ugynevezett ,jelszoéval védett munkamenethez hasznalt
cookie”, ,bevasarldkosarhoz sziikséges cookie-k”, ,biztonsagi cookie-k”, ,Sziikségszeri
cookie-k”, ”"Funkcionalis cookie-k”, és a ,weboldal statisztikajanak kezeléséért felelbs
cookie-k” melyek hasznalatahoz nem sziikséges el6zetes hozzajarulast kérni az érintettektol.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore:
Egyedi azonositészam, datumok, idépontok

3. Az érintettek kore:

A weboldalt Iatogatd valamennyi érintett.

4. Az adatkezelés célja:

A felhasznaldék azonositasa, a ,bevasarlokosar’ nyilvantartasara és a latogatok nyomon

kovetése.

5. Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje:

Siti tipusa

Munkamenet
sutik
(session)

Allandé vagy
mentett sutik

Adatkezelés jogalapja

Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informacios tarsadalmi
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001.
CVIII. torvény (Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése

Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informacios tarsadalmi
szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz6l6 2001.
CVIII. térvény (Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése

Adatkezelés
id6tartama

A vonatkozo

latogatoi
munkamenet
lezarasaig tarto
id6szak

az érintett
torléséig

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye:
A cookie-k egyedi azonositokat tartalmazhatnak, amelyek énmagukban nem alkalmasak a
felhasznald kozvetlen azonositasara, azonban bizonyos esetekben személyes adatnak
mindsulhetnek.

Kezelt
adatkor

connect.sid



Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetéségik
van a cookie-kat torolni a bdngész6k Eszkdzok/Beallitdsok menuljében altaldban az
Adatvédelem menlpont beallitasai alatt.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett6l hozzajarulas nem szikséges, amennyiben a cookie-k
hasznalatanak kizarélagos célja az elektronikus hirkdzlé halézaton keresztlil torténd
kozléstovabbitas vagy arra az el6fizetd vagy felhasznalo altal kifejezetten kért, az informacios
tarsadalommal 0Osszefliggd szolgaltatas nyujtasahoz a szolgaltaténak feltétlenll sziiksége
van.

A weboldalon harmadik féltél szarmazo sutik is mikddhetnek (pl. Instagram beagyazasbdl),
amelyek statisztikai vagy marketing célbdl adatokat gyljthetenek. Ezek a sitik csak az
érintett hozzajarulasa esetén kerllnek betdltésre.

Panaszkezelés

1.

Az adatkezelés célja:
A vasarlok altal benyujtott panaszok, minéségi kifogasok, észrevételek kezelése, a panasz
kivizsgalasa és megvalaszolasa.
Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore:
Név (vezetéknéyv, keresztnév)

E-mail cim
Telefonszam
Szamlazasi név és cim

A panasz tartalma, a bejelentés idépontja
Az érintettek kore:

A webaruhazban vasarlé és a termékkel vagy szolgaltatdssal kapcsolatban panaszt tevé
személyek.

Az adatkezelés id6tartama:

A fogyasztévédelemrdl szolé 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan a
panaszrél felvett jegyz6konyvet, az arra adott valaszt és a kapcsolédé dokumentumokat 5
évig kell meg6rizni.

Az adatokhoz hozzaférd személyek:

Az adatkezel6 (a webaruhaz Uzemeltetdje) azon munkatarsai, akik a panaszok
kivizsgalasaban, tgyfélszolgalati feladatokban kézremiikédnek.

Az érintett jogai:

Az érintett kérelmezheti a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, tovabba tiltakozhat az adatkezelés
ellen, illetve kérheti adatai hordozhat6ésagat.

Az érintett kérelmét az alabbi médokon terjesztheti eld:

Postai uton: 1065 Budapest, Nagymez6 utca 28./A fsz.17.
E-mailben: ili.clothes82@gmail.com

Az adatkezelés jogalapja:
a szerzddés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont), és
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e az adatkezel6re vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
pont; 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdés).

Tajékoztatas:
A személyes adatok megadasa jogi kotelezettségen alapul. Amennyiben az érintett nem adja meg
a szlkséges adatokat, a panasz kivizsgalasa és megvalaszolasa nem lehetséges.

Ko6zosségi oldalak (Instagram, TikTok)

A weboldal beagyazott tartalmat jelenithet meg a vallalkozas kozdsségi oldalairdl (pl. Instagram,
TikTok).

Az ilyen beagyazott tartalmak megjelenitése sordn az adott k6zdsségi platform (pl. a Meta Platforms
Ireland Ltd. — Instagram esetén, vagy a TikTok Technology Limited) szervereihez kapcsoldodas jon
létre, amely soran a latogaté IP-cime és bongészbadatai az adott szolgéaltatdhoz kertlhetnek.

Az ilyen adatkezelésért kizardlag az adott szolgaltato felel.

A kozosségi oldalak altal végzett adatkezelésért az adott szolgaltatd felel, az 6 adatkezelési
tajékoztatojuk szerint:

e Instagram: https://privacycenter.instagram.com/policy

e TikTok: https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy

Adatkezelés jogalapja: a weboldal miUkddtetéséhez és tartalommegjelenitéshez f(iz6dd jogos érdek
(GDPR 6. cikk (1) f) pont).

Ugyfélkapcsolat, kapcsolattartas

Amennyiben az érintett e-mail utjan felveszi a kapcsolatot az adatkezel6vel, az adatkezeld az érintett
altal 6nként megadott személyes adatokat (név, e-mail cim, valamint az Gzenetben szerepl egyéb
személyes adatok) kizarélag a megkeresés megvalaszolasa céljabdl kezeli.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett kérelmére torténé kapcsolatfelvétel (GDPR 6. cikk (1) bekezdés
b) pont).

Az e-mailes megkereséseket az adatkezel6 a megvalaszolast kdvetéen legfeljebb 6 hénapig 6rzi
meg, ezt kdvetden torli.

Az érintettek jogai

1. A hozzaférés joga
On jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy
a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informaciokhoz hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez valo jog
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra,
hogy kérje a hidanyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan térténé —
kiegészitését.

3. Atdrléshez valo jog
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On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil térélje a ra vonatkozo
személyes adatokat, az adatkezeld pedig kételes arra, hogy Onre vonatkozd személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkil torolje meghatarozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez valé jog

Ha az adatkezel® nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni koételes, az elérhetd
technolégia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien elvarhatéd
lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat
kezelé adatkezel6ket, hogy On kérelmezte a szdban forgd személyes adatokra mutato linkek vagy e
személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesil:

e On vitatia a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel§ ellen6rizze a személyes adatok
pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok térlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e az adatkezel6nek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

e On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e On
jogos indokaival szemben.

6. Az adathordozhatésaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult
arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az
az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta (...).

7. Atiltakozashoz valé jog

A jogos érdeken, illetve a kdzhatalmi jogositvanyon, mint jogalapokon alapulé adatkezelések
esetében On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a (...) kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast
is.

8. Tiltakozas kozvetlen Uzletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen (zletszerzéshez kapcsolddik. Ha On tiltakozik a
személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes
adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

9. Automatizalt dontéshozatal egyedi igyekben, beleértve a profilalkotast
On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a

profilalkotast is — alapulé déntés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen
jelentés mértékben érintené.



Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés:

On és az adatkezel6 kdzotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;
meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandé olyan unios vagy tagallami jog teszi lehet6ve,
amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald
megfelel6 intézkedéseket is megallapit; vagy

e On kifejezett hozzajarulasan alapul.

Intézkedési hataridé

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott 1 hdnapon beliil tajékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrél.

Szikség esetén ez 2 honappal meghosszabbithato. A hataridé meghosszabbitédsardl az adatkezel6 a
késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 hdnapon belll tajékoztatja
Ont.

Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a
kérelem beérkezésétsl szamitott egy hénapon beliil tajékoztatia Ont az intézkedés elmaradasanak
okairol, valamint arrél, hogy On panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti hatdsagnal, és élhet birdséagi
jogorvoslati jogaval.

Az adatkezelés biztonsaga

Az adatkezel6 és az adatfeldolgoz6 a tudomany és technoldgia allasa és a megvalositas koltségei,
tovadbba az adatkezelés jellege, hatokore, koralményei és céljai, valamint a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira jelentett, valtoz6 valoszinlségli és sulyossagu  kockazat
figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében,
hogy a kockazat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsdgot garantalja, ideértve, tdbbek kdzott,
adott esetben:

a) a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

b) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalld képességét;

c) fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra valé képességet, hogy a személyes adatokhoz valo
hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell¢ idében vissza lehet allitani;

d) az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgalo eljarast.

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrél

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkll tajékoztatja az
érintettet az adatvédelmi incidensrol.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kodzérthetéen ismertetni kell az adatvédelmi
incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztvisel§ vagy a tovabbi tajékoztatast nyujté egyéb
kapcsolattarté nevét és elérhet6ségeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd,
valoszinUsithetd kovetkezményeket; ismertetni kell az adatkezeld &ltal az adatvédelmi incidens
orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél
eredd esetleges hatranyos kdvetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.



Az érintettet nem kell tdjékoztatni, ha a kdvetkez6 feltételek barmelyike teljesil:

e az adatkezeld megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens 4&ltal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kilondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —,
amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

e az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvetben olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a
tovabbiakban valdszinisithetéen nem valésul meg;

e a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne szikségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezeld még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a felligyeleti hatésag,
miutdn mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valészinGsithetéen magas kockazattal jar-e,
elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

Adatvédelmi incidens bejelentése a hatésagnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkill, és ha lehetséges, legkésébb
72 oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan
illetékes fellgyeleti hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdészinilsithetéen nem jar
kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadségaira nézve. Ha a bejelentés nem térténik
meg 72 6ran belll, mellékelni kell hozz4 a késedelem igazolasara szolgald indokokat is.

Panasztételi lehet6ség

Az adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Zarszo

A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

- A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altalanos
adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. &prilis 27.)


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

- 2011. évi CXII. térvény — az informéacids dnrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol (a
tovabbiakban: Infotv.)

- 2001. évi CVIII. térvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefiliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (féképp a 13/A. §-a)

- 2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmardl;

- 2008. évi XLVIIl. térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeir6l és egyes
korlatairdl (kildndsen a 6.§-a)

- 2005. évi XC. torvény az elektronikus informaciészabadsagrol
- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél (kifejezetten a 155.§-a)

- 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online rekldm bevalt gyakorlatara vonatkozé
EASA/IAB-ajanlasrol

- A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésag ajanlasa az el6zetes tajékoztatas
adatvédelmi kdvetelményeirdl

- Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl.

2025. november

Keszthelyi Réka llona Egyéni Vallalkoz6
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